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Inledning

Vi pa Ess Vagsystem AB ar glada att ni har hittat vara tjanster! Vi vet hur omsténdliga
anvandarvillkor kan vara, sa vi har forsokt halla dem kortfattade och ga rakt pa sak.

For att minska upprepningar har vi definierat nagra vanligt forekommande ord har nedan! Ord
och ordféljder som ar skrivna med fet stil i texten hanvisar till dessa definitioner.

1. Definitioner

o Ess Vagsystem AB/Vi/Oss
Det svenskregistrerade aktiebolaget Ess Vagsystem AB, org.nr. 559071-5172.

e Ni/er (ert)
Bestallaren, bestéllarens organisation eller anvandare av tjansten.

o Tjansten/tjanstens
Android-appen Mobilt Dispenssystem tillhandahallen av Ess Vagsystem AB via mail
eller fran var hemsida,

o Villkoren
Den géllande versionen av Ess Vagsystem AB:s anvandarvillkor som aterfinns pa var
hemsida

e Avtalet

Det avtal mellan Ess Vagsystem AB och er som utgors av villkoren nar de har
godkants av er.

e Gadllande regler
Sveriges rikes lag, eventuella lokala regler och villkoren.

2. Godkannande

Genom bestallning och anvandning av tjansten godkanner ni de villkor som tas upp i detta
dokument, att ni sluter ett juridiskt bindande avtal, avtalet, med oss. Grunden for avtalet ar
villkoren (alltid den géllande versionen som aterfinns pa hemsida, ).

| fall da vi gor forandringar i dessa villkor meddelar vi er detta, via den senaste mailadress ni
angivit som kontaktadress, minst 30 dagar innan de nya villkoren trader i kraft. Det &r alltid
ert ansvar att halla koll pa- och meddela oss om ni inte langre samtycker med villkoren. Om
vi inte hor nagot fran er under dessa 30 dagar tolkas det som att ni godkanner den nya
versionen av policyn.
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3. Avsedd anvandning

Tjansten ar endast ett hjalpmedel och skall anvandas darefter. Det innebar att anvandning av
tjansten alltid maste ske tillsammans med relevant dispens som utfardats av Trafikverket i
pappersform. Ni ansvarar sjalva for att kontrollera att uppgifterna som presenteras stammer.

Tjansten far EJ anvandas pa sa vis att den pa nagot satt kan skapa farliga situationer. Det
innebar att anvandning av tjansten under fard endast far ske via rostguiden. Endast nar
fordonet star stilla och parkerat eller nar man befinner sig pa annan séker plats far tjanstens
ovriga funktioner anvandas. Transporter pa ogiltiga dispenser ar absolut forbjudet.

Tjansten skall anvandas tillsammans med en licensnyckel unik for varje enhet. Det ar inte
tillatet att utnyttja samma licensnyckel pa flera enheter samtidigt. Tjanstens bakomliggande
system far ej paverkas pa annat sétt an via tjansten i dess ursprungliga utférande och med
ursprunglig funktionalitet.

4. Era ataganden och rattigheter
Ni intygar och godkanner att...

e ..bestéllning utfors i egenskap av en organisation med ett godkant
momsregistreringsnummer och som enligt gallande regler har ratt att inga avtal med
Ess Vagsystem AB.

e ..bade Ess Vagsystem AB och Trafikverket alltid ska hallas fria fran ansvar i fall av
olycka till féljd av anvandning av tjansten, saval materiell som personlig, kostnad,
forlust eller liknande, i den utstrackning som tillats av gallande regler.

e ..Nniinte pa nagot satt kommer utnyttja eller paverka tjansten eller dess
bakomliggande system pa nagot satt annat an genom avsedd anvandning
(se avsnitt 3 ovan).

e ..niinte pa nagot satt kommer gora eller lata gora intrang i eller averkan pa-, inhamta
uppgifter fran- eller dventyra sakerheten hos tjansten eller dess bakomliggande
system.

...ni inte kommer anvanda en annan anvandares konto, uppgifter, licens eller identitet.

e ..niansvarar for alla dataavgifter och andra kostnader, som tillkommer vid
anvandning av tjansten.

Ni har ratt att...
o ..fritt anvanda tjansten forutsatt att anvandningen foljer gallande regler.

e ..pa 30 dagars varsel sdga upp detta avtal. Detta sker i forsta hand per mail Ess
Véagsystem AB,
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5. Vara ataganden och rattigheter
Vi atar oss att...

e ..inom 30 dagar efter kop, eller senare i fall da felaktig funktion eller defekter kan
bevisas och da ingen annan I6sning finns, betala tillbaka den del av senast utforda
betalningen motsvarande den/de enheter dar problemet existerar for den berérda
tjansten.

e ...imdjligaste man alltid informera er angaende viktiga forandringar och héandelser i
tjansten eller er anvandning av dessa.

Vi har ratt att...

e ..ide fall da inte avtalet foljs- eller da utomstaende faktorer som vi inte kan styra over
tvingar oss, att omedelbart stoppa tjansten och sdga upp avtalet utan forvarning.

6. Sekretess

Ess Vagsystem AB hanterar personuppgifter och foretagsuppgifter i enlighet med gallande
regler. Detta innebar utdver manga olika punkter att vi inte kommer sélja eller pa annat satt
formedla vidare nagra av de uppgifter ni lamnar till oss annat @n nér det ar absolut
nodvandigt i juridiska sammanhang, och da sa restriktivt som mojligt.

Genom att godkanna villkoren godkanner ni dven den information som ges i Ess Vagsystem
AB:s datapolicy. Datapolicyn finns att Idsa pa var hemsida

7. Upphovsratt

Tjansten &dgs och drivs av Ess Vagsystem AB och far inte kopieras, modifieras, dndras,
distribueras, saljas eller hyras ut, varken som helhet eller delvis, av ndgon annan &an Ess
Vagsystem AB. Det ar ocksa helt forbjudet att dekonstruera eller gora forsok till att extrahera
kéllkoden fran tjansten savida inte gallande regler forbjuder dessa begransningar.

8. Betalning

Betalning av tjansten sker alltid enligt aktuella uppgifter som aterfinns pa hemsidan

. 1 de fall da inget annat anges sker betalningen i form av
prenumeration med en startavgift och efterféljande arsavgifter, och som standard &r
betalningsvillkoret 30 dagar netto.

| fall da betalning inte inkommer fran er fore eller under betalningsdagen som anges pa
fakturan kommer alla era licenser som berérs av fakturan att blockeras tillfalligt. Om
betalning inte inkommer under ytterligare tio dagar efter betalningsdatumet kommer
licenserna tas bort permanent, och ni maste da gora en ny bestéllning for att komma at
tjansten (startavgifter kommer debiteras pa nytt).
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9. Ansvar

Vi kommer gora vart basta for att halla tjansten fungerande och felfri. Vi kan dock inte
garantera att det alltid kommer lyckas. | handelse av driftstopp, krascher och liknande lovar
vi ddremot att sa snart det ar majligt- och i den man det ar majligt att ta kontakt med- och
informera er om felet och atgarda dessa sa snart som mojligt.

Vi ansvarar inte for eventuella skador som uppstar till f6ljd av all form av felaktig anvandning
av tjansten. Felaktig anvandning innebar all anvandning som inte tas upp som godkand
anvandning i dessa villkor eller som vi talar om for dig via var hemsida, per mail eller
muntligen.

De ljudfiler som anvéands till rostguiden &dgs av Trafikverket. | hdndelse av nagon form av
materiell skada, ekonomisk forlust eller annan form av olycka skall dven Trafikverket hallas
helt fria fran ansvar och ej utsattas for ndgon form av skuld.

10. Andringar och uppsagning

Tjansten ar standigt under utveckling och forbattring. Det innebar att vi nar som helst kan
lagga till eller ta bort funktioner eller funktionaliteter och aven att vi kan- och har ratt till att
|asa eller stoppa tjansten helt pa grund av yttre omstandigheter som vi ej kan styra Gver. Vi
kan vidta nagon av dessa atgarder nar som helst och vi kan inte garantera att vi kan forvarna
er. Givetvis lovar vi ddremot att i sa stor utstrackning det ar mojligt gora detta!
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